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RESPONSABLES: | RESPONSABLE DEL SERVICIO — EQUIPO DE TALENTO HUMANO
POBLACION: TALENTO HUMANO
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OBJETIVO

Fortalecer el conocimiento y la aplicacion del Protocolo de Atencion ante
Condiciones de Salud en el talento humano del jardin infantil, con el fin de garantizar
una respuesta oportuna, segura y responsable frente a cualquier situacion de salud
que se presente con los nifios y nifias durante la jornada de atencion, promoviendo

asi el bienestar, la proteccion y la integridad de la primera infancia.
METODOLOGIA

La socializacion se desarrolld6 mediante una reunion pedagoégica de caracter

informativo y participativo, orientada por la responsable del servicio..
DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

Se da inicio a la socializacion con palabras de bienvenida y una reflexién sobre la
importancia del cuidado integral y la atencion inmediata frente a cualquier signo o

sintoma que pueda comprometer el bienestar de los nifios y nifias.
Antes

Previo a la ocurrencia de una situacion de salud, el talento humano debe garantizar

condiciones seguras y de prevencion mediante las siguientes acciones:
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1. Observacion y deteccion temprana

Mantener una vigilancia constante sobre el estado fisico, emocional y
comportamental de los nifios y nifas.

e Identificar signos de alerta que requieran atencion inmediata, tales como:
¢ Fiebre superior a 38 °C

e Vomito persistente o diarrea

« Dificultad respiratoria o agitacion

e Convulsiones o pérdida de conocimiento

e Decaimiento extremo o somnolencia inusual

e Dolor agudo o malestar intenso

e Lesiones visibles, caidas o golpes con riesgo

¢ Brotes cutaneos o erupciones

e Sospecha de enfermedades contagiosas

e Comunicar cualquier observacion o sefial de malestar a la persona
encargada del servicio.

2. Medidas de prevencién y autocuidado

e Promover el lavado frecuente de manos, la ventilacién de los espacios y la
no comparticién de objetos personales.

e Fomentar habitos de alimentacion saludable, descanso adecuado e higiene
personal.

e Mantener actualizadas las fichas medicas, alergias y contactos de
emergencia.

» Revisar diariamente los materiales, mobiliario y condiciones ambientales del

aula.

Ahora (Atencién inmediata durante una situacion de salud)
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s o un evento de salud con un nifo o nifa, el talento

Durante la presencia de sintoma
nsabilidad Yy prontitud, siguiendo el

humano debe actuar con calma, respo
procedimiento institucional:

1. Procedimiento inicial de atencion

« Informar de inmediato a la responsable del servicio o coordinacion.

« Aislar al nifio o nifia en un espacio tranquilo, limpio y ventilado, asegurando
acomparnamiento adulto en todo momento.
e Contactar a la familia o acudiente sin demora, informando con claridad los

sintomas y las acciones realizadas.
e Brindar primeros auxilios basicos, Unicamente Si el personal cuenta con la
capacitacion necesaria.

e En caso de gravedad, llamar a la linea de emergencias 123 o trasladar al

menor segun el protocolo establecido.
Abstenerse de administrar medicamentos sin autorizaciéon meédica 0

presencia del acudiente.

 Registrar la situacion en los formatos institucionales correspondientes.

2. Comunicacién con las familias
Asegurar que la comunicacion sea:

« Oportuna y directa, evitando demoras.

 Claray empética, sin generar alarma innecesaria.

e Responsable y documentada, detallando las acciones tomadas y las
recomendaciones médicas.

« Toda situacion debe registrarse en el Formato de Atencion a Incidentes, y si
la gravedad lo requiere, debe hacerse seguimiento posterior por parte del
equipo pedagégico y psicosocial.

Después (Seguimiento y trazabilidad institucional)
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Una vez controlada la situacién de salud, el talento humano debe realizar las

siguientes acciones para garantizar el cierre adecuado del proceso:

1. Registro y documentacién

e Diligenciar el formato de incidentes de salud, incluyendo hora, lugar,
descripcion, acciones realizadas y responsables.

» Adjuntar evidencias si es necesario (fotografias, informes médicos).

e Archivar copia en la carpeta individual del nifio o nifa.

e Realizar seguimiento posterior hasta la reincorporacion del menor.

2. Acciones de seguimiento

« Verificar la constancia médica o concepto de retorno al jardin.

e Mantener observacion pedagdgica del estado de salud del nifio o nifia en los

dias siguientes.

e Reforzar con el grupo hébitos de autocuidado, higiene y prevencion.

e Mantener comunicacién continua con la familia sobre la evolucion y el
bienestar del menor.

3. Reporte a entidades competentes

Reportar, segun lo establece el protocolo, a la Secretaria Distrital de Integracién
Social (SDIS) o autoridades competentes los siguientes casos:

e Enfermedades infectocontagiosas (COVID-19, varicela, escabiosis, entre
otras).

e Accidentes o lesiones que requieran atencién médica externa.

« Signos de posible maltrato infantil o negligencia.

¢ Episodios neurolégicos o convulsiones.

o Elreporte debe seguir la ruta institucional de notificacion y acompanamiento.
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La socializacién del Protocolo de Atencion ante Condiciones de Salud permitio
fortalecer la cultura del cuidado y la prevencion en el jardin infantil.

El talento humano reafirmé su compromiso de actuar con celeridad, sensibilidad y

responsabilidad frente a cualquier eventualidad médica, garantizando siempre el

bienestar integral de los nifios y nifias.

PROTOCOLO DE ATENCfOl
ANTE CONDIC!ONES DE SALUD
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